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Respondents also said their mental health improved thanks to reduced stress, less anxiety and 
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�K�E�M�R�W�x�E�V�I���P�M�O�I�P�]���X�S���G�S�R�X�M�R�Y�I��
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more likely to leave than employees without disability if they could not work in a hybrid way from 
�F�S�X�L���L�S�Q�I���E�R�H���X�L�I���S�¾�G�I��
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�0�E�F�S�Y�V���Q�E�V�O�I�X���T�E�V�X�M�G�M�T�E�X�M�S�R���M�W���G�S�Q�T�E�V�E�X�M�Z�I�P�]���P�S�[���J�S�V���H�M�W�E�F�P�I�H���T�I�S�T�P�I�����3�R�P�]�������	���S�J���E�H�Y�P�X�W���[�M�X�L��
�H�M�W�E�F�M�P�M�X�]���E�V�I���M�R���X�L�I���P�E�F�S�Y�V���J�S�V�G�I�����G�S�Q�T�E�V�I�H���X�S�������	���S�J���X�L�S�W�I���[�M�X�L�S�Y�X���H�M�W�E�F�M�P�M�X�]�����6�I�W�I�E�V�G�L�I�V�W���L�E�Z�I��
�J�S�Y�R�H���X�L�I���I�Q�T�P�S�]�Q�I�R�X���V�E�X�I���J�S�V���H�M�W�E�F�P�I�H���T�I�S�T�P�I���M�R���%�Y�W�X�V�E�P�M�E���L�E�W���H�I�G�V�I�E�W�I�H���S�Z�I�V���X�L�I���T�E�W�X���H�I�G�E�H�I��

�-�R���X�L�I���9�R�M�X�I�H���7�X�E�X�I�W�����P�E�F�S�Y�V���W�L�S�V�X�E�K�I�W���T�S�W�X���'�3�:�-�(���L�E�Z�I���V�I�T�S�V�X�I�H�P�]���P�I�H���X�S���M�R�G�V�I�E�W�I�H���R�Y�Q�F�I�V�W���S�J��
�H�M�W�E�F�P�I�H���T�I�S�T�P�I���F�I�M�R�K���I�Q�T�P�S�]�I�H�����%�Y�W�X�V�E�P�M�E�R���L�Y�Q�E�R���V�I�W�S�Y�V�G�I���T�V�E�G�X�M�G�I�W���E�T�T�I�E�V���X�S���F�I���P�E�K�K�M�R�K�����[�M�X�L��
the exception of the public service, which recently announced it would remove the cap on the 
�R�Y�Q�F�I�V���S�J���H�E�]�W���E���[�I�I�O���E�R���I�Q�T�P�S�]�I�I���G�E�R���[�S�V�O���J�V�S�Q���L�S�Q�I��
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• �X�V�E�M�R�M�R�K���Q�E�R�E�K�I�V�W���M�R���L�S�[���X�S���Q�E�R�E�K�I���L�]�F�V�M�H���X�I�E�Q�W�����[�L�S���[�S�V�O���J�V�S�Q���L�S�Q�I���E�R�H���E���G�I�R�X�V�E�P��
�[�S�V�O�T�P�E�G�I������L�]�F�V�M�H���I�Q�T�P�S�]�I�I�W���E�R�H���H�M�W�E�F�P�I�H���I�Q�T�P�S�]�I�I�W���[�S�V�O�M�R�K���J�V�S�Q���L�S�Q�I

• assessing the skills and capabilities of disabled employees, rather than focusing on how they 
�¼�X�x�M�R�X�S���E���ˆ�X�V�E�H�M�X�M�S�R�E�P�‰���[�S�V�O�T�P�E�G�I

• allowing employees with disability to work from home to increase their autonomy, productivity 
and health outcomes

• enabling managers to approve requests from disabled employees to work from home above 
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�F�I�R�I�¼�X���J�V�S�Q���W�T�I�R�H�M�R�K���Q�S�V�I���X�M�Q�I���M�R���X�L�I���S�¾�G�I�����*�S�V���H�M�W�E�F�P�I�H���I�Q�T�P�S�]�I�I�W�����I�R�E�F�P�M�R�K���X�L�I�Q���X�S���I�\�G�I�I�H��
�E�x�Q�E�R�H�E�X�S�V�]���•���E�R�H���S�J�X�I�R���E�V�F�M�X�V�E�V�]���•���[�S�V�O���J�V�S�Q���L�S�Q�I���G�E�T���Q�E�]���H�I�P�M�Z�I�V���X�L�I���F�I�W�X���S�Y�X�G�S�Q�I�W���J�S�V���F�S�X�L��
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At a time when a former politician has reportedly called for employees who work from home to 
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�&�I�M�N�M�R�K���(�I�G�P�E�V�E�X�M�S�R���E�R�H���4�P�E�X�J�S�V�Q���J�S�V���%�G�X�M�S�R���E�R�H�������������1�M�P�P�I�R�R�M�Y�Q���(�I�Z�I�P�S�T�Q�I�R�X���+�S�E�P�W�����X�L�I���1�(�&�W��
�E�X�X�I�Q�T�X�I�H���X�S���ˆ�Q�E�M�R�W�X�V�I�E�Q���K�I�R�H�I�V�‰���M�R���X�L�I�M�V���S�V�K�E�R�M�W�E�X�M�S�R�W���E�R�H���W�L�M�J�X�I�H���S�T�I�V�E�X�M�S�R�E�P���J�S�G�Y�W���J�V�S�Q��
�[�S�Q�I�R���X�S���X�L�I���K�I�R�H�I�V���H�]�R�E�Q�M�G�W���F�I�X�[�I�I�R���[�S�Q�I�R���E�R�H���Q�I�R�����1�(�&���M�R�Z�I�W�X�Q�I�R�X���T�V�S�N�I�G�X�W���X�Y�V�R�I�H���J�V�S�Q��
integrating women into development to addressing the feminisation of poverty, supporting gender 
equality programs, developing community outreach initiatives, and rethinking the role and impact 
�S�J�x�Q�I�R���E�R�H���F�S�]�W���M�R���W�S�G�M�I�X�]�����%�K�E�M�R�����R�S�X���[�M�X�L�S�Y�X���G�V�M�X�M�G�M�W�Q�����F�Y�X���M�X���[�E�W���E���G�S�R�W�M�H�I�V�E�F�P�I���M�Q�T�V�S�Z�I�Q�I�R�X��
�S�Z�I�V���[�L�E�X���P�M�X�X�P�I���L�E�H���F�I�I�R���E�G�L�M�I�Z�I�H���M�R���X�L�I�����������W��
 
�8�L�I�R���X�L�I�������������+�P�S�F�E�P���*�M�R�E�R�G�M�E�P���'�V�M�W�M�W���G�L�E�R�K�I�H���X�L�I���¼�I�P�H���S�J���M�R�X�I�V�R�E�X�M�S�R�E�P���H�I�Z�I�P�S�T�Q�I�R�X�����%���R�I�[��
global aid regime emerged that prioritised a return to economic growth as the main development 
outcome, a revised role for the state in sponsoring and facilitating the business, and the reframing 
�S�J���X�L�I���T�V�M�Z�E�X�I���W�I�G�X�S�V���E�W���E�R���E�G�X�M�Z�I���H�I�Z�I�P�S�T�Q�I�R�X���T�E�V�X�R�I�V�����;�I���L�E�H���I�R�X�I�V�I�H���I�V�E���S�J���ˆ�V�I�X�V�S�P�M�F�I�V�E�P�M�W�Q�‰��

�,�S�[���X�L�I���1�(�&�W���E�T�T�V�S�E�G�L�I�H���K�I�R�H�I�V���G�S�R�W�I�U�Y�I�R�X�P�]���G�L�E�R�K�I�H�����+�S�R�I���[�I�V�I���V�M�K�L�X�W���F�E�W�I�H���G�S�R�G�I�V�R�W���J�S�V��
�X�L�I���U�Y�E�P�M�X�]���S�J���P�M�J�I���S�J���[�S�Q�I�R���E�R�H���K�M�V�P�W���E�R�H���M�R�W�X�I�E�H���X�L�I���1�(�&�W���H�I�Z�S�P�Z�I�H���X�S���M�R�X�I�K�V�E�X�M�R�K���[�S�Q�I�R���M�R�X�S��
�H�I�Z�I�P�S�T�Q�I�R�X���F�Y�X���R�E�V�V�S�[�P�]���E�W���T�V�M�Z�E�X�I���W�I�G�X�S�V���I�R�X�V�I�T�V�I�R�I�Y�V�W�����%���[�S�Q�E�R�����E�R�H���R�S�X���K�I�R�H�I�V���J�S�G�Y�W�I�H��
�X�L�V�S�[�F�E�G�O���X�S���X�L�I�����������W�����F�Y�X���X�L�M�W���X�M�Q�I���P�M�Q�M�X�I�H���X�S���[�S�Q�I�R�…�W���I�G�S�R�S�Q�M�G���I�Q�T�S�[�I�V�Q�I�R�X�����I�Q�T�P�S�]�Q�I�R�X��
�S�T�T�S�V�X�Y�R�M�X�M�I�W�����¼�R�E�R�G�M�E�P���Q�E�V�O�I�X�W���E�G�G�I�W�W�����I�R�X�V�I�T�V�I�R�I�Y�V�W�L�M�T�����E�R�H���E�W�W�I�X���S�[�R�I�V�W�L�M�T���E�R�H�x�G�S�R�X�V�S�P���� 
�+�I�R�H�I�V���J�S�G�Y�W�I�H���T�V�S�N�I�G�X�W���R�S�[���M�R�Z�I�W�X�I�H���M�R���I�R�X�V�I�T�V�I�R�I�Y�V�M�E�P���T�V�M�Z�E�X�I���W�I�G�X�S�V���S�T�T�S�V�X�Y�R�M�X�M�I�W���E�R�H��
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�½�I�\�M�F�P�I���E�V�V�E�R�K�I�Q�I�R�X�W���X�S���F�I���Q�Y�X�Y�E�P�P�]���F�I�R�I�¼�G�M�E�P���Q�E�]���F�I���Y�W�I�H���F�]���E�K�I�R�G�M�I�W���X�S���V�I�J�Y�W�I���V�I�U�Y�I�W�X�W���X�S���[�S�V�O��
�½�I�\�M�F�P�]�����8�L�M�W���[�S�Y�P�H���F�I���M�R���E�G�G�S�V�H�E�R�G�I���[�M�X�L���X�L�I���*�E�M�V���;�S�V�O���%�G�X���T�V�S�Z�M�W�M�S�R�W���E�P�P�S�[�M�R�K���V�I�J�Y�W�E�P���S�J���E���½�I�\�M�F�P�I��
�E�V�V�E�R�K�I�Q�I�R�X���S�R���ˆ�V�I�E�W�S�R�E�F�P�I���F�Y�W�M�R�I�W�W���K�V�S�Y�R�H�W�‰��

�6�I�W�I�E�V�G�L���G�S�R�H�Y�G�X�I�H���F�]���X�L�I���¼�V�W�X���E�Y�X�L�S�V���H�Y�V�M�R�K���X�L�I���T�E�R�H�I�Q�M�G���W�L�S�[�I�H���X�L�E�X���[�L�M�P�I���Q�E�R�E�K�I�V�M�E�P���W�Y�T�T�S�V�X��
�S�J�x�[�S�V�O�M�R�K���J�V�S�Q���L�S�Q�I���L�E�H���H�V�E�Q�E�X�M�G�E�P�P�]���M�R�G�V�I�E�W�I�H�����V�I�W�M�W�X�E�R�G�I���[�E�W���W�X�M�P�P���I�Z�M�H�I�R�X��
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�6�I�J�S�V�Q�M�R�K���F�E�V�K�E�M�R�M�R�K

�8�L�I���K�S�Z�I�V�R�Q�I�R�X���L�E�W���G�S�Q�Q�I�R�G�I�H���R�I�K�S�X�M�E�X�M�R�K���%�4�7���[�M�H�I���R�I�K�S�X�M�E�X�M�S�R�W���J�S�V���G�S�V�I���G�S�Q�Q�S�R���X�I�V�Q�W��
�E�R�H�x�G�S�R�H�M�X�M�S�R�W�����8�[�S���S�J���X�L�I�W�I���G�S�Q�Q�S�R���G�S�R�H�M�X�M�S�R�W���E�V�I���½�I�\�M�F�P�I���[�S�V�O�M�R�K���E�V�V�E�R�K�I�Q�I�R�X�W���E�R�H���T�E�M�H��
�T�E�V�I�R�X�E�P���P�I�E�Z�I��

�7�X�E�R�H�E�V�H�M�W�M�R�K���X�L�I�W�I���T�V�S�Z�M�W�M�S�R�W���E�G�V�S�W�W���X�L�I���%�4�7���G�S�Y�P�H���M�R�G�V�I�E�W�I���I�U�Y�M�X�]���M�R���E�G�G�I�W�W�����%�H�H�M�X�M�S�R�E�P�P�]�����X�L�I��
�K�S�Z�I�V�R�Q�I�R�X���G�S�Y�P�H���J�Y�P�¼�P���M�X�W���W�X�E�X�I�H���Q�E�R�H�E�X�I���S�J���[�E�R�X�M�R�K���X�S���F�I�G�S�Q�I���E���Q�S�H�I�P���I�Q�T�P�S�]�I�V���E�R�H���M�R�G�V�I�E�W�I��
�X�L�I���U�Y�E�R�X�Y�Q���S�J���T�E�M�H���T�E�V�I�R�X�E�P���P�I�E�Z�I�����4�4�0����X�S���������[�I�I�O�W�����7�Y�G�L���E�R���E�T�T�V�S�E�G�L���[�S�Y�P�H���J�S�V�I�W�L�E�H�S�[��
�M�R�G�V�I�E�W�I�W���X�S���4�4�0���E�R�R�S�Y�R�G�I�H���F�]���X�L�I���K�S�Z�I�V�R�Q�I�R�X���J�S�V���E�P�P���I�Q�T�P�S�]�I�I�W��

�-�R�G�S�V�T�S�V�E�X�M�R�K���������[�I�I�O�W�…���4�4�0���E�W���E���G�S�Q�Q�S�R���X�I�V�Q���[�S�Y�P�H���X�L�I�V�I�J�S�V�I���Q�E�O�I���X�L�M�W���T�V�S�Z�M�W�M�S�R��
�G�S�Q�T�P�I�Q�I�R�X�E�V�]���X�S���F�V�S�E�H�I�V���P�I�K�M�W�P�E�X�M�S�R�����8�S���I�R�W�Y�V�I���V�I�K�Y�P�E�X�S�V�]���¼�X�����E�R�]���R�I�[���4�4�0���P�I�K�M�W�P�E�X�M�S�R���J�S�V���X�L�I��
�%�4�7�x�[�S�Y�P�H���V�I�½�I�G�X���X�L�I�W�I���R�I�[���Q�M�R�M�Q�E��

�7�M�Q�M�P�E�V�P�]�����G�S�Q�Q�S�R���G�S�R�H�M�X�M�S�R�W���E�V�S�Y�R�H���½�I�\�M�F�P�I���[�S�V�O�M�R�K���E�V�V�E�R�K�I�Q�I�R�X�W���[�S�Y�P�H���R�S�X���S�R�P�]���W�X�E�R�H�E�V�H�M�W�I��
�E�G�G�I�W�W���X�L�V�S�Y�K�L�S�Y�X���X�L�I���%�4�7���F�Y�X���[�S�Y�P�H���E�P�W�S���G�S�Q�T�P�I�Q�I�R�X���T�V�S�Z�M�W�M�S�R�W���M�R���L�Y�Q�E�R���V�I�W�S�Y�V�G�I���T�S�P�M�G�M�I�W����
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�E�G�G�S�Q�Q�S�H�E�X�M�S�R�W���J�S�V���H�M�W�E�F�M�P�M�X�]���•���S�V���M�J���X�L�I���N�S�F���S�V���I�R�Z�M�V�S�R�Q�I�R�X���M�W���R�S�X���E���K�S�S�H���¼�X���•���M�X���G�E�R���L�E�Z�I���E��
�H�I�X�V�M�Q�I�R�X�E�P���M�Q�T�E�G�X���S�R���X�L�I�M�V���Q�I�R�X�E�P���L�I�E�P�X�L���E�R�H���[�I�P�P�F�I�M�R�K��

The numbers

�;�I���E�P�W�S���P�S�S�O�I�H���E�X���G�P�M�I�R�X���H�E�X�E���J�V�S�Q���W�I�Z�I�V�E�P���W�S�Y�V�G�I�W�����M�R�G�P�Y�H�M�R�K���W�I�V�Z�M�G�I���T�V�S�Z�M�H�I�V���;�-�7�)���)�Q�T�P�S�]�Q�I�R�X��
�E�R�H���4�I�V�W�S�R�E�P���;�I�P�P�F�I�M�R�K���-�R�H�I�\���U�Y�I�W�X�M�S�R�R�E�M�V�I�W���G�S�Q�T�P�I�X�I�H���F�]���(�I�T�E�V�X�Q�I�R�X���S�J���)�Q�T�P�S�]�Q�I�R�X���7�I�V�Z�M�G�I�W��
�T�E�V�X�M�G�M�T�E�R�X�W���I�E�G�L���]�I�E�V����J�S�V���P�M�R�O�W���F�I�X�[�I�I�R���T�E�V�X���X�M�Q�I���[�S�V�O���E�R�H���[�I�P�P�F�I�M�R�K�����Q�I�R�X�E�P���L�I�E�P�X�L���E�R�H���L�I�E�P�X�L��
�G�E�V�I���G�S�W�X�W��

We found wellbeing scores are higher for those who are employed compared to those who are 
�Y�R�I�Q�T�P�S�]�I�H�����8�L�I�V�I���[�E�W���R�S���H�M�J�J�I�V�I�R�G�I���M�R���[�I�P�P�F�I�M�R�K���W�G�S�V�I�W���M�J���M�R�H�M�Z�M�H�Y�E�P�W���[�I�V�I���I�Q�T�P�S�]�I�H���J�Y�P�P���S�V���T�E�V�X��
�X�M�Q�I�����&�Y�X���[�I���H�M�H���¼�R�H���I�Z�M�H�I�R�G�I���X�L�S�W�I���I�Q�T�P�S�]�I�H���M�R���G�E�W�Y�E�P���N�S�F�W���L�E�Z�I���W�P�M�K�L�X�P�]���P�S�[�I�V���[�I�P�P�F�I�M�R�K��

�;�I���E�P�W�S���H�V�I�[���S�R���H�E�X�E���J�V�S�Q���X�L�I���,�S�Y�W�I�L�S�P�H�����-�R�G�S�Q�I���E�R�H���0�E�F�S�Y�V���(�]�R�E�Q�M�G�W���M�R���%�Y�W�X�V�E�P�M�E���7�Y�V�Z�I�]����
which collects information annually on a broad range of topics, including demographic, social, 
�I�G�S�R�S�Q�M�G���E�R�H���L�I�E�P�X�L���G�L�E�V�E�G�X�I�V�M�W�X�M�G�W���S�J���M�R�H�M�Z�M�H�Y�E�P�W�����8�L�M�W���H�E�X�E���W�L�S�[�W���I�R�K�E�K�I�Q�I�R�X���[�M�X�L���I�Q�T�P�S�]�Q�I�R�X��
�M�W���E�W�W�S�G�M�E�X�I�H���[�M�X�L���P�E�V�K�I���Q�I�R�X�E�P���L�I�E�P�X�L���K�E�M�R�W���G�S�Q�T�E�V�I�H���X�S���F�I�M�R�K���Y�R�I�Q�T�P�S�]�I�H�����%�R�H���X�L�I�W�I���I�J�J�I�G�X�W���E�V�I��
�Q�S�V�I���T�V�S�R�S�Y�R�G�I�H���J�S�V���T�I�S�T�P�I���[�M�X�L���H�M�W�E�F�M�P�M�X�]���G�S�Q�T�E�V�I�H���X�S���X�L�S�W�I���[�M�X�L�S�Y�X���H�M�W�E�F�M�P�M�X�]��
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�T�E�X�G�L�]���V�I�W�Y�P�X�W�����8�L�I���E�Q�I�R�H�Q�I�R�X�W���X�S���X�L�I���7�I�\���(�M�W�G�V�M�Q�M�R�E�X�M�S�R���%�G�X���E�P�W�S���M�R�G�P�Y�H�I�H���E���V�I�U�Y�M�V�I�Q�I�R�X���J�S�V��
�%�4�7�x�E�K�I�R�G�M�I�W���X�S���V�I�T�S�V�X���X�S���X�L�I���;�S�V�O�T�P�E�G�I���+�I�R�H�I�V���)�U�Y�E�P�M�X�]���%�K�I�R�G�]�����;�+�)�%���
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�I�U�Y�E�P�M�X�]���M�R���X�L�I���%�4�7���L�E�W���R�S�X���F�I�I�R���G�S�Q�T�V�I�L�I�R�W�M�Z�I�����%�K�I�R�G�M�I�W���[�M�P�P���F�I���V�I�U�Y�M�V�I�H���X�S���V�I�T�S�V�X���J�S�V���X�L�I������������������
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�8�L�I�W�I���V�I�K�Y�P�E�X�S�V�]���G�L�E�R�K�I�W���E�V�I���T�E�V�X���S�J���E���W�Y�M�X�I���S�J���V�I�J�S�V�Q�W���E�R�H���M�R�M�X�M�E�X�M�Z�I�W���E�M�Q�I�H���E�X���T�V�S�K�V�I�W�W�M�R�K��
�K�I�R�H�I�V���I�U�Y�E�P�M�X�]�����M�R�G�P�Y�H�M�R�K���J�S�V���X�L�I���T�Y�F�P�M�G���W�I�G�X�S�V�����8�L�I�]���M�R�G�P�Y�H�I���E�R���I�\�X�I�R�W�M�S�R���S�J���T�E�M�H���T�E�V�I�R�X�E�P���P�I�E�Z�I����
�X�L�I�x�M�R�X�V�S�H�Y�G�X�M�S�R���S�J���T�E�M�H���H�S�Q�I�W�X�M�G���E�R�H���J�E�Q�M�P�]���Z�M�S�P�I�R�G�I���P�I�E�Z�I�����G�L�I�E�T�I�V���G�L�M�P�H���G�E�V�I�����P�I�K�M�W�P�E�X�M�Z�I��
�T�V�S�Z�M�W�M�S�R�W���E�V�S�Y�R�H���T�E�]���X�V�E�R�W�T�E�V�I�R�G�]���E�R�H���W�X�V�I�R�K�X�L�I�R�M�R�K���X�L�I���P�I�K�M�W�P�E�X�I�H���V�M�K�L�X���X�S���V�I�U�Y�I�W�X���½�I�\�M�F�P�I��
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�8�L�I�W�I���G�L�E�R�K�I�W���E�V�I���M�Q�T�S�V�X�E�R�X���R�S�X���S�R�P�]���M�R���W�Y�F�W�X�E�R�G�I���F�Y�X���E�P�W�S���L�I�P�T���X�S���G�V�I�E�X�I���E���G�P�M�Q�E�X�I���X�S���T�V�S�K�V�I�W�W��
�K�I�R�H�I�V���I�U�Y�E�P�M�X�]��
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So what are our super funds and banks doing about it?
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�V�I�P�E�X�I�H���V�M�W�O�W�����8�L�I���W�Y�V�Z�I�]���•���G�S�Q�Q�M�W�W�M�S�R�I�H���F�]���X�L�I���%�Y�W�X�V�E�P�M�E�R���'�S�R�W�I�V�Z�E�X�M�S�R���*�S�Y�R�H�E�X�M�S�R���•���M�W���X�L�I��
�¼�V�W�X�x�X�M�Q�I���X�L�M�W���L�E�W���F�I�I�R���H�S�R�I���M�R���%�Y�W�X�V�E�P�M�E��

�8�L�I���¼�R�H�M�R�K�W�#���2�S�X���M�H�I�E�P�����)�Z�I�V�]���T�E�V�X�M�G�M�T�E�X�M�R�K���W�Y�T�I�V���J�Y�R�H���E�R�H���F�E�R�O���E�K�V�I�I�H���X�L�I���P�S�W�W���S�J���R�E�X�Y�V�I���R�S�[��
�T�V�I�W�I�R�X�I�H���E���W�I�V�M�S�Y�W���V�M�W�O���X�S���M�R�Z�I�W�X�Q�I�R�X���V�I�X�Y�V�R�W�����8�L�I�]���E�P�P���E�K�V�I�I�H���M�X���[�E�W���T�E�V�X���S�J���X�L�I�M�V���V�I�W�T�S�R�W�M�F�M�P�M�X�]��
�X�S�x�Q�I�Q�F�I�V�W���E�R�H���G�Y�W�X�S�Q�I�V�W���X�S���Q�I�E�W�Y�V�I���E�R�H���Q�E�R�E�K�I���X�L�I�W�I���V�M�W�O�W�����&�Y�X���S�R�P�]�������	���S�J���W�Y�T�I�V���J�Y�R�H�W��
�E�R�H�x�����	���S�J���F�E�R�O�W���L�E�H���E�X�X�I�Q�T�X�I�H���X�S���E�W�W�I�W�W���L�S�[���I�\�T�S�W�I�H���X�L�I�]���[�I�V�I��

�3�J���X�L�I���X�I�R���W�Y�T�I�V���J�Y�R�H�W���E�R�H���X�I�R���F�E�R�O�W���[�I���W�Y�V�Z�I�]�I�H�����N�Y�W�X�������	���S�J���F�E�R�O�W�����P�I�J�X����E�R�H�������	���S�J���W�Y�T�I�V���J�Y�R�H�W��
���V�M�K�L�X����L�E�H���E�W�W�I�W�W�I�H���X�L�I�M�V���R�E�X�Y�V�I���V�I�P�E�X�I�H���V�M�W�O�W���S�V���S�T�T�S�V�X�Y�R�M�X�M�I�W�����,�E�P�J���S�J���X�L�I���F�E�R�O�W���E�R�H�������	���S�J�x�W�Y�T�I�V��
�J�Y�R�H�W���L�E�H���T�P�E�R�W���X�S�����[�L�M�P�I�������	���S�J���F�E�R�O�W���E�R�H�������	���S�J���W�Y�T�I�V���J�Y�R�H�W���L�E�H���R�S���T�P�E�R�W���]�I�X�����%�Y�W�X�V�E�P�M�E�R��
�'�S�R�W�I�V�Z�E�X�M�S�R���*�S�Y�R�H�E�X�M�S�R

�%�K�E�M�R�����X�L�M�W���M�W���R�S�X���E�F�W�X�V�E�G�X�����7�Y�T�I�V���J�Y�R�H�W���S�J�X�I�R���L�E�Z�I���P�E�V�K�I���L�S�P�H�M�R�K�W���M�R���X�L�I���F�M�K���J�S�Y�V���F�E�R�O�W�����8�S�K�I�X�L�I�V����
�X�L�I�W�I���F�E�R�O�W���L�E�Z�I�������������F�M�P�P�M�S�R���M�R���I�\�T�S�W�Y�V�I���X�S���E�K�V�M�G�Y�P�X�Y�V�I�����Q�M�R�M�R�K�����¼�W�L�I�V�M�I�W�����E�R�H���J�S�V�I�W�X�V�]���•���W�I�G�X�S�V�W��
�H�M�V�I�G�X�P�]���V�I�P�M�E�R�X���S�R���E���J�Y�R�G�X�M�S�R�M�R�K���R�E�X�Y�V�E�P���[�S�V�P�H��

�7�S���[�L�]���M�W�R�…�X���M�X���E���L�M�K�L�I�V���T�V�M�S�V�M�X�]�#���3�R�I���M�W�W�Y�I���Q�E�]���F�I���X�L�E�X���Q�E�R�]���¼�R�E�R�G�M�E�P���M�R�W�X�M�X�Y�X�M�S�R�W���E�V�I���G�Y�V�V�I�R�X�P�]��
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�;�L�M�P�I���T�S�W�M�X�M�Z�I�����X�L�I���V�I�E�P���E�G�X�M�S�R���[�S�R�…�X���L�E�T�T�I�R���Y�R�X�M�P���R�E�X�Y�V�I���V�M�W�O���V�I�T�S�V�X�M�R�K���M�W���Q�E�R�H�E�X�S�V�]�����I�R�Z�M�V�S�R�Q�I�R�X��
�P�E�[�W�x�[�M�X�L���X�I�I�X�L���E�V�I���M�R�X�V�S�H�Y�G�I�H�����E�R�H���Y�R�X�M�P���F�S�X�L���K�S�Z�I�V�R�Q�I�R�X�W���E�R�H���T�V�M�Z�E�X�I���M�R�H�Y�W�X�V�]���H�M�V�I�G�X���W�I�V�M�S�Y�W��
�Q�S�R�I�]���M�R�X�S���L�I�P�T�M�R�K���R�E�X�Y�V�I�����R�S�X���L�E�V�Q�M�R�K���M�X�����6�M�W�O�]���R�E�X�Y�V�I���G�V�I�H�M�X���Q�E�V�O�I�X�W���E�V�I�R�…�X���K�S�M�R�K���X�S���G�Y�X��
�X�L�I�x�Q�Y�W�X�E�V�H��

�=�S�Y���H�S�R�…�X���L�E�Z�I���X�S���W�M�X���F�E�G�O���E�R�H���[�E�M�X�����;�L�]���R�S�X���E�W�O���]�S�Y�V���W�Y�T�I�V���J�Y�R�H���E�R�H���F�E�R�O���[�L�E�X���R�E�X�Y�V�I���V�I�P�E�X�I�H��
�V�M�W�O�W�x�X�L�I�]���E�V�I���I�\�T�S�W�M�R�K���]�S�Y�V���Q�S�R�I�]���X�S�#�u
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�V�I�K�M�W�X�V�E�X�M�S�R���S�V���E�G�G�V�I�H�M�X�E�X�M�S�R���[�M�X�L���E�T�T�V�S�T�V�M�E�X�I���T�V�S�J�I�W�W�M�S�R�E�P���F�S�H�M�I�W�����-�R�X�I�V�Z�M�I�[�I�I�W���K�I�R�I�V�E�P�P�]���J�I�P�X��
�2�(�-�7���V�I�K�M�W�X�V�E�X�M�S�R���[�S�Y�P�H���R�S�X���T�V�S�Z�M�H�I���K�V�I�E�X�I�V���W�E�J�I�X�]���S�V���U�Y�E�P�M�X�]��

4. �7�Y�T�T�S�V�X���[�S�V�O�I�V�W 
�9�R�V�I�K�M�W�X�I�V�I�H���W�Y�T�T�S�V�X���[�S�V�O�I�V�W���G�E�R���F�I���I�Q�T�P�S�]�I�H���E�W���W�S�P�I���G�S�R�X�V�E�G�X�S�V�W�����W�Y�G�L���E�W���Z�M�E���S�R�P�M�R�I��
�T�P�E�X�J�S�V�Q�W������X�L�V�S�Y�K�L���E���T�V�S�Z�M�H�I�V���[�L�S���M�W���Y�R�V�I�K�M�W�X�I�V�I�H�����S�V���X�L�V�S�Y�K�L���H�M�V�I�G�X���I�Q�T�P�S�]�Q�I�R�X�����8�L�M�W���G�E�X�I�K�S�V�]��
of supports is arguably the most controversial in discussions about registration given some of 
�X�L�I�W�I���W�Y�T�T�S�V�X�W���M�R�Z�S�P�Z�I���T�I�V�W�S�R�E�P���G�E�V�I���S�J�X�I�R���H�I�P�M�Z�I�V�I�H���M�R���H�S�Q�I�W�X�M�G���G�S�R�X�I�\�X�W��

Some groups have expressed concern unregistered support workers might increase risk for 
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�E�P�P�S�[�I�H���X�S���Y�W�I���V�I�K�M�W�X�I�V�I�H���T�V�S�Z�M�H�I�V�W��
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�ˆ�-�X���[�S�Y�P�H���F�I���E�F�W�S�P�Y�X�I�P�]���H�I�Z�E�W�X�E�X�M�R�K���‰���E���T�E�V�X�M�G�M�T�E�R�X���[�I�…�P�P���G�E�P�P���(�E�Z�M�R�E�����W�E�M�H��

�ˆ�-�…�H���P�S�W�I���I�Z�I�V�]�X�L�M�R�K���‰���W�E�M�H���,�E�V�V�M�I�X�����[�L�M�P�I���/�M�Q���W�E�M�H���W�L�I���[�S�Y�P�H���ˆ�F�I���I�\�X�V�I�Q�I�P�]���Y�T�W�I�X�‰�����+�E�F�V�M�I�P�P�I��
�T�V�I�H�M�G�X�I�H���ˆ�M�X���[�S�Y�P�H���F�I���G�L�E�S�W�‰�����=�E�W�Q�M�R���W�E�M�H���X�L�I���X�L�S�Y�K�L�X���Q�E�O�I���L�I�V���ˆ�J�I�I�P���W�M�G�O���M�R���Q�]���W�X�S�Q�E�G�L�‰��
�E�R�H���3�[�I�R���K�S�X���ˆ�E�R�\�M�S�Y�W���N�Y�W�X���X�L�M�R�O�M�R�K���E�F�S�Y�X���M�X�‰��

�'�L�S�M�G�I���E�R�H���G�S�R�X�V�S�P

�9�P�X�M�Q�E�X�I�P�]�����X�L�I���E�F�M�P�M�X�]���X�S���Y�W�I���Y�R�V�I�K�M�W�X�I�V�I�H���T�V�S�Z�M�H�I�V�W���M�W���E�F�S�Y�X���I�\�I�V�G�M�W�M�R�K���G�L�S�M�G�I���E�R�H���G�S�R�X�V�S�P��
�X�L�V�S�Y�K�L���X�L�I���2�(�-�7�����-�R���P�M�K�L�X���S�J���X�L�M�W�����[�I�…�Z�I���W�I�X���S�Y�X���X�L�I���M�Q�T�P�M�G�E�X�M�S�R�W���E�R�H���W�S�Q�I���T�S�W�W�M�F�P�I���[�E�]�W���X�S��
�T�V�I�W�I�V�Z�I���X�[�S���O�M�R�H�W���S�J���T�V�S�Z�M�H�I�V�W���M�R���X�L�I���H�M�W�E�F�M�P�M�X�]���W�I�V�Z�M�G�I���Q�E�V�O�I�X�����8�L�M�W���E�J�J�S�V�H�W���2�(�-�7���T�E�V�X�M�G�M�T�E�R�X�W��
�X�L�I���ˆ�H�M�K�R�M�X�]���S�J���V�M�W�O�‰���M�R���G�L�S�S�W�M�R�K���J�V�I�I�P�]���F�I�X�[�I�I�R���V�I�K�M�W�X�I�V�I�H���E�R�H���Y�R�V�I�K�M�W�X�I�V�I�H���T�V�S�Z�M�H�I�V�W��

�3�Y�V���¼�R�H�M�R�K�W���M�R�H�M�G�E�X�I���F�S�X�L���G�P�M�I�R�X�W���E�R�H���T�V�S�Z�M�H�I�V�W���Q�E�]���R�I�I�H���W�Y�T�T�S�V�X���X�S���R�E�Z�M�K�E�X�I���X�L�I���Y�R�V�I�K�M�W�X�I�V�I�H��
�T�V�S�Z�M�H�I�V���W�T�E�G�I�����;�I���W�Y�K�K�I�W�X���L�I�P�T�M�R�K���2�(�-�7���T�E�V�X�M�G�M�T�E�R�X�W���E�R�H���T�V�S�Z�M�H�I�V�W���X�S���Y�R�H�I�V�W�X�E�R�H���X�L�I�M�V���S�T�X�M�S�R�W����
�P�I�K�E�P���V�M�K�L�X�W���E�R�H���S�F�P�M�K�E�X�M�S�R�W��

�*�S�V���2�(�-�7���T�E�V�X�M�G�M�T�E�R�X�W���X�L�M�W���[�S�Y�P�H���Q�I�E�R���X�L�I�]���K�I�X���E���G�P�I�E�V���W�I�R�W�I���S�J���[�L�E�X���X�L�I�]���W�L�S�Y�P�H���I�\�T�I�G�X��
in terms of quality and safe services and how to speak out if they feel something is 
�[�V�S�R�K�����8�L�M�W�x�[�S�Y�P�H���F�I���S�J���F�I�R�I�¼�X���R�S�X���N�Y�W�X���M�R���Y�W�M�R�K���Y�R�V�I�K�M�W�X�I�V�I�H���T�V�S�Z�M�H�I�V�W�����F�Y�X���E�P�W�S���V�I�K�M�W�X�I�V�I�H��
�T�V�S�Z�M�H�I�V�W�����*�S�V�x�T�V�S�Z�M�H�I�V�W���E�R�H���[�S�V�O�I�V�W�����F�Y�M�P�H�M�R�K���G�E�T�E�G�M�X�]���[�S�Y�P�H���K�M�Z�I���X�L�I�Q���E���F�I�X�X�I�V���W�I�R�W�I���S�J��
their responsibilities and the processes for delivering effective services, and help guard 
�E�K�E�M�R�W�X�x�I�\�T�P�S�M�X�E�X�M�S�R��

�-�R�H�I�I�H�����G�E�T�E�G�M�X�]���H�I�Z�I�P�S�T�Q�I�R�X���S�J���2�(�-�7���T�E�V�X�M�G�M�T�E�R�X�W���M�W���P�M�O�I�P�]���X�S���L�E�Z�I���T�S�W�M�X�M�Z�I���M�Q�T�P�M�G�E�X�M�S�R�W���J�E�V��
�F�I�]�S�R�H���X�L�I���Y�R�V�I�K�M�W�X�I�V�I�H���T�V�S�Z�M�H�I�V���W�T�E�G�I�����-�X���[�S�Y�P�H���[�S�V�O���X�S�[�E�V�H�W���G�S�R�X�M�R�Y�S�Y�W���M�Q�T�V�S�Z�I�Q�I�R�X�W��
�E�R�H�x�F�I�R�I�¼�X�W���E�G�V�S�W�W���X�L�I���I�R�X�M�V�I���W�G�L�I�Q�I���u
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�8�L�I���+�P�S�F�E�P���&�M�S�H�M�Z�I�V�W�M�X�]���*�V�E�Q�I�[�S�V�O���M�W���M�Q�T�S�V�X�E�R�X���F�I�G�E�Y�W�I�����M�J���G�S�R�G�P�Y�H�I�H�����M�X���[�M�P�P���W�I�X���Q�S�V�I���X�L�E�R��������
�[�S�V�P�H�[�M�H�I���X�E�V�K�I�X�W���J�S�V���F�M�S�H�M�Z�I�V�W�M�X�]��

�3�R�I���O�I�]���X�E�V�K�I�X���F�I�M�R�K���R�I�K�S�X�M�E�X�I�H���M�W���X�S���T�V�S�X�I�G�X�������	���S�J���P�E�R�H���E�R�H���W�I�E���F�]���������������G�S�Q�Q�S�R�P�]���V�I�J�I�V�V�I�H���X�S��
�E�W�x�X�L�I�������\�������-�R�M�X�M�E�X�M�Z�I��

�%�R�S�X�L�I�V���E�H�H�V�I�W�W�I�W���M�R�G�P�Y�W�M�S�R���E�R�H���T�E�V�X�M�G�M�T�E�X�M�S�R�����T�E�V�X�M�G�Y�P�E�V�P�]���E�W���M�X���V�I�P�E�X�I�W���X�S���-�R�H�M�K�I�R�S�Y�W���T�I�S�T�P�I�W��
�E�R�H�x�P�S�G�E�P���G�S�Q�Q�Y�R�M�X�M�I�W�����8�L�M�W���X�E�V�K�I�X���I�\�M�W�X�W���X�L�E�R�O�W���X�S���I�J�J�S�V�X�W���S�J���X�L�I���-�R�X�I�V�R�E�X�M�S�R�E�P���-�R�H�M�K�I�R�S�Y�W���*�S�V�Y�Q��
�S�R�x�&�M�S�H�M�Z�I�V�W�M�X�]��

�&�Y�X���G�S�R�W�M�H�I�V�E�F�P�I���H�M�W�E�K�V�I�I�Q�I�R�X���W�X�M�P�P���W�Y�V�V�S�Y�R�H�W���X�L�I���P�E�R�K�Y�E�K�I���S�J���X�E�V�K�I�X�W���W�Y�G�L���E�W���X�L�I�W�I��

�-�R���R�I�K�S�X�M�E�X�I�H���X�I�\�X�����W�U�Y�E�V�I���F�V�E�G�O�I�X�W���E�V�I���T�P�E�G�I�H���E�V�S�Y�R�H���[�S�V�H�W���S�R���[�L�M�G�L���G�S�Y�R�X�V�M�I�W���H�S���R�S�X���]�I�X���E�K�V�I�I����
�1�Y�G�L���S�J���X�L�I���G�Y�V�V�I�R�X���X�I�\�X���S�J���X�L�I���J�V�E�Q�I�[�S�V�O���V�I�Q�E�M�R�W���M�R���F�V�E�G�O�I�X�W��

�%�W���[�I���I�R�X�I�V���X�L�I���¼�R�E�P���[�I�I�O���S�J���R�I�K�S�X�M�E�X�M�S�R�W�����X�L�I���I�\�X�I�R�X���S�J���V�I�Q�E�M�R�M�R�K���H�M�W�E�K�V�I�I�Q�I�R�X���M�W���H�I�I�T�P�]��
�G�S�R�G�I�V�R�M�R�K�����8�L�I�V�I���M�W���E���V�M�W�O���X�L�E�X�����I�Z�I�R���M�J���X�L�I���J�V�E�Q�I�[�S�V�O���M�W���G�S�R�G�P�Y�H�I�H�����M�X���[�M�P�P���M�R�G�P�Y�H�I�����E�X���F�I�W�X�����L�I�E�Z�M�P�]��
�[�E�X�I�V�I�H���H�S�[�R���X�E�V�K�I�X�W��

�-�R�H�M�K�I�R�S�Y�W���V�I�T�V�I�W�I�R�X�E�X�M�Z�I�W���L�E�Z�I���V�E�M�W�I�H���W�M�K�R�M�¼�G�E�R�X���G�S�R�G�I�V�R�W���E�F�S�Y�X���X�L�I���P�E�G�O���S�J���P�E�R�K�Y�E�K�I���E�R�H��
�T�I�V�W�T�I�G�X�M�Z�I�W���S�J���-�R�H�M�K�I�R�S�Y�W���T�I�S�T�P�I�W���E�R�H���P�S�G�E�P���G�S�Q�Q�Y�R�M�X�M�I�W���M�R���X�L�I���J�V�E�Q�I�[�S�V�O�…�W���H�V�E�J�X���X�I�\�X��

�8�L�I���-�R�X�I�V�R�E�X�M�S�R�E�P���-�R�H�M�K�I�R�S�Y�W���*�S�V�Y�Q���S�R���&�M�S�H�M�Z�I�V�W�M�X�]���L�M�K�L�P�M�K�L�X�W���M�W�W�Y�I�W���[�M�X�L���X�L�I���R�I�K�S�X�M�E�X�M�S�R���T�V�S�G�I�W�W��
�E�W�x�[�I�P�P���E�W���X�L�I���X�I�\�X���M�X�W�I�P�J��

�*�S�V���I�\�E�Q�T�P�I�����X�L�I�������\�������-�R�M�X�M�E�X�M�Z�I���E�M�Q�W���X�S���Y�W�I���E�V�I�E���F�E�W�I�H���G�S�R�W�I�V�Z�E�X�M�S�R���Q�I�E�W�Y�V�I�W�����W�Y�G�L���E�W��
�T�V�S�X�I�G�X�I�H�x�E�V�I�E�W���S�V���T�E�V�O�W�����1�E�R�]���-�R�H�M�K�I�R�S�Y�W���T�I�S�T�P�I���E�V�I���G�S�R�G�I�V�R�I�H���E�F�S�Y�X���L�S�[���X�L�M�W���X�E�V�K�I�X���G�S�Y�P�H��
�E�J�J�I�G�X�x�X�L�I�M�V���V�M�K�L�X�W��

�-�R�H�M�K�I�R�S�Y�W���T�I�S�T�P�I���[�S�V�P�H�[�M�H�I���L�E�Z�I���I�\�T�I�V�M�I�R�G�I�H���I�\�G�P�Y�W�M�S�R���J�V�S�Q���X�L�I�M�V���E�R�G�I�W�X�V�E�P���L�S�Q�I�W�����S�J�X�I�R���M�R���X�L�I��
�R�E�Q�I���S�J���ˆ�G�S�R�W�I�V�Z�E�X�M�S�R�‰���S�V���Y�R�H�I�V���X�L�I���K�Y�M�W�I���S�J���ˆ�[�M�P�H�I�V�R�I�W�W�‰�����8�L�I���V�E�X�M�S�R�E�P�I���M�W���X�L�E�X���M�X�…�W���R�I�G�I�W�W�E�V�]���X�S��
�V�I�Q�S�Z�I���T�I�S�T�P�I���E�R�H���X�L�I�M�V���T�V�E�G�X�M�G�I�W���X�S���T�V�S�X�I�G�X���P�E�R�H���E�R�H���W�I�E�W�G�E�T�I�W���V�M�G�L���[�M�X�L���H�M�Z�I�V�W�I���P�M�J�I��







PSRG Things worth sharing in 2023

42

�8�L�I���K�S�Z�I�V�R�Q�I�R�X���V�I�G�S�K�R�M�W�I�W���X�L�E�X���X�L�I�V�I���M�W���Q�S�V�I���X�S���H�S���X�S���W�Y�T�T�S�V�X���2�(�-�7���T�E�V�X�M�G�M�T�E�R�X�W���M�R���[�S�V�O����
�%�G�G�S�V�H�M�R�K���X�S���G�Y�V�V�I�R�X���¼�K�Y�V�I�W�����������T�I�V�G�I�R�X���S�J���[�S�V�O�M�R�K���E�K�I���2�(�-�7���T�E�V�X�M�G�M�T�E�R�X�W���V�I�T�S�V�X���F�I�M�R�K���M�R���E���T�E�M�H��
�N�S�F�x�J�S�V���X�[�S���]�I�E�V�W���S�V���Q�S�V�I�����&�Y�X���S�R�I���S�J���X�L�I���G�L�E�P�P�I�R�K�I�W���J�S�V���X�L�I���2�(�-�7���M�W���X�L�E�X���M�X���G�E�R�…�X���E�G�L�M�I�Z�I���I�Z�I�V�]�X�L�M�R�K��
�E�P�S�R�I�����2�(�-�7���J�Y�R�H�M�R�K���G�E�R���L�I�P�T���X�S���W�Y�T�T�S�V�X���T�I�S�T�P�I���[�M�X�L���H�M�W�E�F�M�P�M�X�]���M�R���[�S�V�O�����F�Y�X���M�X���G�E�R�…�X���G�L�E�R�K�I���Z�M�I�[�W���S�J��
�I�Q�T�P�S�]�I�V�W���[�L�S���Q�M�K�L�X���H�M�W�G�V�M�Q�M�R�E�X�I���E�K�E�M�R�W�X���H�M�W�E�F�P�I�H���T�I�S�T�P�I��

�8�L�I���2�(�-�7���G�E�R���E�P�W�S���L�I�P�T���W�Y�W�X�E�M�R�M�R�K���I�Q�T�P�S�]�Q�I�R�X���S�J���G�E�V�I�V�W���E�R�H���J�E�Q�M�P�]���Q�I�Q�F�I�V�W�����;�M�X�L���X�L�I��
�I�W�X�E�F�P�M�W�L�Q�I�R�X���S�J���X�L�I���2�(�-�7���E���W�M�K�R�M�¼�G�E�R�X���R�Y�Q�F�I�V���S�J���Y�R�T�E�M�H���G�E�V�I�V�W���L�E�Z�I���F�I�I�R���E�F�P�I���X�S���V�I���I�R�X�I�V��
�X�L�I���[�S�V�O�J�S�V�G�I�����*�S�V���I�\�E�Q�T�P�I�����F�I�X�[�I�I�R�������������E�R�H�������������[�I���W�E�[���R�I�E�V�P�]���E���������T�I�V���G�I�R�X���M�R�G�V�I�E�W�I���M�R��
�I�Q�T�P�S�]�Q�I�R�X���J�S�V���G�E�V�I�V�W���S�J�������������]�I�E�V���S�P�H���2�(�-�7���T�E�V�X�M�G�M�T�E�R�X�W�����'�E�V�M�R�K���V�S�P�I�W���E�V�I���L�M�K�L�P�]���K�I�R�H�I�V�I�H�����[�M�X�L��
�[�S�Q�I�R���Q�E�O�M�R�K���Y�T���R�I�E�V�P�]���X�L�V�I�I���U�Y�E�V�X�I�V�W���S�J���G�E�V�I�V�W�����4�V�S�Z�M�H�M�R�K���W�Y�T�T�S�V�X�W���W�S���X�L�E�X���G�E�V�I�V�W���G�E�R���X�E�O�I���S�R��
�T�E�M�H�x�I�Q�T�P�S�]�Q�I�R�X���[�M�P�P���E�P�W�S���L�E�Z�I���E�R���M�Q�T�S�V�X�E�R�X���M�Q�T�E�G�X���S�R���K�I�R�H�I�V���I�U�Y�M�X�]���M�R���X�L�I���F�V�S�E�H�I�V���[�S�V�O�J�S�V�G�I��

�7�T�I�R�H�M�R�K���S�R���X�L�I���2�(�-�7���L�E�W���E�R���M�Q�T�E�G�X���S�R���T�E�V�X�M�G�M�T�E�R�X�W�����[�S�V�O�I�V�W���E�R�H���J�E�Q�M�P�M�I�W���F�Y�X���E�P�W�S���V�E�H�M�E�X�I�W��
�X�L�V�S�Y�K�L�x�S�X�L�I�V���E�V�I�E�W���S�J���X�L�I���I�G�S�R�S�Q�]�����0�E�W�X���]�I�E�V���4�I�V���'�E�T�M�X�E���X�V�M�I�H���X�S���F�V�M�R�K���X�S�K�I�X�L�I�V���X�L�I���Z�E�V�M�S�Y�W���X�]�T�I�W��
�S�J���I�G�S�R�S�Q�M�G���M�Q�T�E�G�X���X�L�E�X���X�L�I���2�(�-�7���L�E�W���E�R�H���I�W�X�M�Q�E�X�I�W���X�L�E�X���J�S�V���I�Z�I�V�]���H�S�P�P�E�V���W�T�I�R�X���S�R���X�L�I���2�(�-�7����������������



https://www.themandarin.com.au/205866-smashing-the-barriers-faced-by-female-public-sector-leaders/
https://www.themandarin.com.au/205866-smashing-the-barriers-faced-by-female-public-sector-leaders/


PSRG Things worth sharing in 2023

44

�7�T�S�R�W�S�V�W�L�M�T���E�R�H���Q�S�F�M�P�M�X�]���T�V�S�K�V�E�Q�W���V�I�P�]���S�R���X�E�V�K�I�X�M�R�K���M�R�H�M�Z�M�H�Y�E�P���[�S�Q�I�R���‚���X�L�I�]���E�V�I���E���„�¼�\���X�L�I���[�S�Q�E�R�…��
�E�T�T�V�S�E�G�L�����6�I�W�I�E�V�G�L�I�V�W�����M�R�G�P�Y�H�M�R�K���Q�I�����L�E�Z�I���M�H�I�R�X�M�¼�I�H���X�L�E�X���J�S�V���K�I�R�H�I�V���I�U�Y�E�P�M�X�]���X�S���T�V�S�K�V�I�W�W�����M�R�G�P�Y�H�M�R�K��
�M�R�G�V�I�E�W�M�R�K���X�L�I���R�Y�Q�F�I�V���S�J���[�S�Q�I�R���M�R���P�I�E�H�I�V�W�L�M�T�����S�V�K�E�R�M�W�E�X�M�S�R�W���R�I�I�H���X�S���F�I���„�H�I�K�I�R�H�I�V�I�H�…��

�-�R���S�X�L�I�V���[�S�V�H�W�����L�Y�Q�E�R���V�I�W�S�Y�V�G�I���T�V�E�G�X�M�G�I�W���E�R�H���W�]�W�X�I�Q�W�����[�E�]�W���S�J���[�S�V�O�M�R�K�����G�S�Q�Q�Y�R�M�G�E�X�M�R�K���E�R�H��
�V�I�P�E�X�M�R�K�x�M�R���X�L�I���[�S�V�O�T�P�E�G�I���R�I�I�H���X�S���F�I���V�I�G�S�R�¼�K�Y�V�I�H���R�S�X���X�S���F�I���F�E�W�I�H���S�R���E�R���„�M�H�I�E�P�…���[�S�V�O�I�V���Q�S�H�I�P�����8�L�M�W��
�Q�S�H�I�P���E�W�W�Y�Q�I�W���X�L�I���M�H�I�E�P���[�S�V�O�I�V���M�W���Q�E�P�I�����[�M�X�L�S�Y�X���G�E�V�M�R�K���V�I�W�T�S�R�W�M�F�M�P�M�X�M�I�W���E�R�H���E�F�P�I���X�S���[�S�V�O���P�S�R�K���L�S�Y�V�W��

�*�P�I�\�M�F�P�I���[�S�V�O�M�R�K���E�V�V�E�R�K�I�Q�I�R�X�W�����N�S�F���V�I�H�I�W�M�K�R���X�S���M�R�G�V�I�E�W�I���½�I�\�M�F�M�P�M�X�]�����E�R�H���F�V�I�E�O�M�R�K���H�S�[�R���S�G�G�Y�T�E�X�M�S�R�E�P��
�W�I�K�V�I�K�E�X�M�S�R���G�E�R���E�P�P���L�I�P�T���X�S���H�M�W�Q�E�R�X�P�I���X�L�I���M�H�I�E�P���[�S�V�O�I�V���Q�S�H�I�P��

�&�E�V�V�M�I�V���������-�Q�T�S�W�X�I�V���W�]�R�H�V�S�Q�I

�-�R�X�I�V�R�E�X�M�S�R�E�P���V�I�W�I�E�V�G�L���W�L�S�[�W�������	���S�J���[�S�Q�I�R���I�\�I�G�Y�X�M�Z�I�W���M�R���2�S�V�X�L���%�Q�I�V�M�G�E���L�E�Z�I���I�\�T�I�V�M�I�R�G�I�H��
�M�Q�T�S�W�X�I�V���W�]�R�H�V�S�Q�I�����;�L�E�X���-�…�Z�I���J�S�Y�R�H�����L�S�[�I�Z�I�V�����M�W���X�L�E�X���M�Q�T�S�W�X�I�V���W�]�R�H�V�S�Q�I���M�W���G�S�Q�T�S�Y�R�H�I�H�����W�S�Q�I��
�S�J�x�X�L�I���[�S�Q�I�R���M�R�X�I�V�Z�M�I�[�I�I�W���F�I�P�M�I�Z�I�H���X�L�I�]���[�I�V�I���„�P�Y�G�O�]�…���X�S���L�E�Z�I���W�I�G�Y�V�I�H���X�L�I�M�V���W�I�R�M�S�V���T�S�W�M�X�M�S�R��

�3�X�L�I�V�W���L�E�Z�I���E�P�W�S���R�S�X�I�H���X�L�E�X���[�S�Q�I�R���E�V�I���Q�S�V�I���P�M�O�I�P�]���X�L�E�R���Q�I�R���X�S���E�X�X�V�M�F�Y�X�I���G�E�V�I�I�V���W�Y�G�G�I�W�W���X�S���„�P�Y�G�O�…��
�S�V�x�F�I�M�R�K���„�M�R���X�L�I���V�M�K�L�X���T�P�E�G�I���E�X���X�L�I���V�M�K�L�X���X�M�Q�I�…�����8�L�M�W���Y�R�H�I�V�Q�M�R�I�W���X�L�I�M�V���E�G�L�M�I�Z�I�Q�I�R�X�W���E�R�H���J�Y�V�X�L�I�V��
�M�R�H�M�G�E�X�I�W���X�L�E�X���[�S�Q�I�R���L�E�Z�I���H�S�Y�F�X�W���E�F�S�Y�X���X�L�I�M�V���[�S�V�X�L���E�R�H���Q�E�]���R�S�X���F�I�P�M�I�Z�I���X�L�I�]���E�V�I���Q�I�V�M�X�S�V�M�S�Y�W����
�-�X�…�W�x�E�P�W�S���E�R���M�R�X�I�V�R�E�P�M�W�I�H���J�S�V�Q���S�J���W�I�\�M�W�Q���‚���[�S�Q�I�R���G�S�R�W�M�H�I�V���X�L�I�]�…�V�I���P�I�W�W���Q�I�V�M�X�S�V�M�S�Y�W���X�L�E�R���Q�I�R��
�E�R�H�x�E�V�I�����X�L�I�V�I�J�S�V�I�����„�P�Y�G�O�]�…���[�L�I�R���X�L�I�]���W�I�G�Y�V�I���E���G�S�Z�I�X�I�H�����W�I�R�M�S�V���T�S�W�M�X�M�S�R��

�8�V�E�H�M�X�M�S�R�E�P���Q�I�X�L�S�H�W���X�S���E�P�P�I�Z�M�E�X�I���M�Q�T�S�W�X�I�V���W�]�R�H�V�S�Q�I���X�E�V�K�I�X���M�R�H�M�Z�M�H�Y�E�P�W�����M�R�G�P�Y�H�M�R�K���M�R�G�V�I�E�W�M�R�K��
�[�S�Q�I�R�…�W�x�G�S�R�¼�H�I�R�G�I���X�L�V�S�Y�K�L���W�I�R�H�M�R�K���X�L�I�Q���S�R���G�S�Y�V�W�I�W�����%�T�T�V�S�T�V�M�E�X�I�P�]���V�I�G�S�K�R�M�W�M�R�K���[�S�Q�I�R�…�W��
�T�I�V�J�S�V�Q�E�R�G�I���[�S�Y�P�H���K�S���W�S�Q�I���[�E�]���X�S�[�E�V�H�W���S�Z�I�V�G�S�Q�M�R�K���M�Q�T�S�W�X�I�V���W�]�R�H�V�S�Q�I�����6�I�W�I�E�V�G�L�I�V�W����
�L�S�[�I�Z�I�V���x�L�E�Z�I���E�P�W�S���J�S�Y�R�H���X�L�E�X���I�Z�I�R���[�L�I�R���[�S�Q�I�R���T�I�V�J�S�V�Q���F�I�X�X�I�V���X�L�E�R���Q�I�R�����X�L�I�M�V���T�I�V�J�S�V�Q�E�R�G�I��
�E�R�H�x�T�S�X�I�R�X�M�E�P���E�V�I���Y�R�H�I�V�V�E�X�I�H��

A systemic approach would see imposter syndrome overcome through inclusive workplace 
�G�Y�P�X�Y�V�I�W�x�X�L�E�X���I�Q�F�V�E�G�I���E���V�E�R�K�I���S�J���P�I�E�H�I�V�W�L�M�T���W�X�]�P�I�W���‚���R�S�X���X�L�S�W�I���X�V�E�H�M�X�M�S�R�E�P�P�]���E�W�W�S�G�M�E�X�I�H���[�M�X�L��
�„�Q�E�W�G�Y�P�M�R�I�…���P�I�E�H�I�V�W�L�M�T�����-�R�G�P�Y�W�M�Z�I���P�I�E�H�I�V�W�L�M�T���X�V�E�M�R�M�R�K���E�X���E�P�P���P�I�Z�I�P�W���G�E�R���E�W�W�M�W�X���M�R���X�L�M�W���I�R�H�I�E�Z�S�Y�V��

�8�L�I�W�I���W�S�P�Y�X�M�S�R�W���E�H�S�T�X���E���„�F�S�X�X�S�Q���Y�T�…���E�T�T�V�S�E�G�L���F�]���J�S�G�Y�W�M�R�K���S�R���M�R�H�M�Z�M�H�Y�E�P���[�S�Q�I�R���E�R�H���T�V�I�T�E�V�M�R�K��
�X�L�I�Q���X�S���Q�S�Z�I���Y�T�[�E�V�H�W�����%���„�X�S�T���H�S�[�R�…���E�T�T�V�S�E�G�L���M�W���E�P�W�S���R�I�I�H�I�H�����8�L�M�W���K�S�I�W���X�S���X�L�I���M�W�W�Y�I���S�J���[�L�I�X�L�I�V��
�E�T�T�S�M�R�X�M�R�K���Q�S�V�I���[�S�Q�I�R���X�S���W�I�R�M�S�V���V�S�P�I�W���L�E�W���E���„�X�V�M�G�O�P�I���H�S�[�R�…���I�J�J�I�G�X���X�L�E�X���G�E�R���M�R�G�V�I�E�W�I���X�L�I���R�Y�Q�F�I�V��
�S�J�x�[�S�Q�I�R���E�X���X�L�I���J�I�I�H�I�V���P�I�Z�I�P���X�S���W�I�R�M�S�V���P�I�Z�I�P�W��

�6�I�W�I�E�V�G�L���L�E�W���J�S�Y�R�H���X�L�E�X���X�L�I���X�V�M�G�O�P�I���H�S�[�R���I�J�J�I�G�X���[�S�V�O�W���M�R���X�L�I���T�Y�F�P�M�G���W�I�G�X�S�V�����-�X�…�W���Q�S�W�X���I�J�J�I�G�X�M�Z�I��
�[�M�X�L�M�R�x�X�L�I���¼�V�W�X���X�[�S���]�I�E�V�W���S�J���E�T�T�S�M�R�X�M�R�K���[�S�Q�I�R���X�S���W�I�R�M�S�V���V�S�P�I�W�����6�I�W�I�E�V�G�L�I�V�W���L�E�Z�I���J�S�Y�R�H���X�L�E�X���E�������	��
�M�R�G�V�I�E�W�I���M�R���[�S�Q�I�R���T�Y�F�P�M�G���W�I�G�X�S�V���I�\�I�G�Y�X�M�Z�I�W���P�I�H���X�S���E�����	���M�R�G�V�I�E�W�I���M�R���[�S�Q�I�R���M�R���X�L�I���I�\�I�G�Y�X�M�Z�I���J�I�I�H�I�V��
�K�V�S�Y�T�����8�L�M�W���M�Q�T�E�G�X���L�I�P�H���Y�R�X�M�P���[�S�Q�I�R���Q�E�H�I���Y�T�������	���S�J���I�\�I�G�Y�X�M�Z�I�W��

�8�L�I���H�E�X�E���W�L�S�[�W���X�L�E�X���[�S�Q�I�R���E�V�I���T�V�S�K�V�I�W�W�M�R�K���X�L�V�S�Y�K�L���X�L�I���P�I�E�H�I�V�W�L�M�T���V�E�R�O�W���M�R���X�L�I���T�Y�F�P�M�G���W�I�G�X�S�V����
�7�X�Y�F�F�S�V�R���F�E�V�V�M�I�V�W���V�I�Q�E�M�R�����L�S�[�I�Z�I�V�����L�M�K�L�P�M�K�L�X�M�R�K���X�L�I���W�L�M�J�X�M�R�K���G�S�R�X�S�Y�V�W���S�J���K�I�R�H�I�V���M�R�I�U�Y�E�P�M�X�]��
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